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Datenschutzerklärung AGRO AG 

Mit dieser Datenschutzerklärung informieren wir Sie darüber, welche personenbezogenen Daten wir im 
Rahmen Ihrer Nutzung von www.agro.ch erheben und zu welchem Zweck die Daten verwendet werden. 
Sie können diese Informationen jederzeit unter: 

 http://www.agro.ch/website/media/agro_pdf/datenschutzerklaerung-agro.pdf 

abrufen. 

 

1 Verantwortliche Stelle/Kontakt 

Verantwortliche Stelle im Sinne der Datenschutzgesetze ist: 

AGRO AG 
Korbackerweg 7 
CH- 5502 Hunzenschwil 

Sollten Sie Fragen oder Anregungen zum Datenschutz haben, können Sie Sich gerne auch per E-Mail an 
uns unter der Adresse datenschutz@agro.ch wenden.  

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt: 

AGRO AG 
Korbackerweg 7 
CH- 5502 Hunzenschwil 
Tel.: +41(0)62 889 47 47 
E-Mail: datenschutz@agro.ch 

Unser Vertreter in der EU ist: 

KAISER GmbH & Co. KG 
Ramsloh 4 
D-58579 Schalksmühle 
Tel.: +49(0)2355.809.0 
E-Mail: datenschutz@kaiser-elektro.de 
Web: www.kaiser-elektro.de 
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2 Gegenstand des Datenschutzes 

Gegenstand des Datenschutzes sind personenbezogene Daten. Dies sind nach Art. 4 Nr. 1 DSGVO alle 
Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen; dies umfasst 
bspw. Namen oder auch Kennnummern. 
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3 Erhebung und Verwendung Ihrer Daten 

3.1 Automatisierte Datenerhebung 

Beim Zugriff auf unsere Webseite übermittelt Ihr Endgerät aus technischen Gründen automatisch Daten. 
Folgende Daten werden getrennt von anderen Daten, die Sie unter Umständen an uns übermitteln, gespei-
chert:  

 Name der abgerufenen Webseite 

 Datei 

 Datum und Uhrzeit des Abrufs 

 übertragene Datenmenge 

 Meldung über erfolgreichen Abruf 

 Browsertyp nebst Version und Betriebssystem 

 Referrer URL (die zuvor besuchte Seite) 

Diese Daten werden ausschließlich aus technischen Gründen gespeichert und werden zu keinem Zeitpunkt 
einer bestimmten Person zugeordnet. 

 

3.2 Registrierungsdaten 

3.2.1 Zur Speicherung selbst erstellter Projektlisten / Merklisten müssen Sie Sich registrieren. Hierfür 
müssen Sie folgende Pflichtangaben machen – abhängig davon, ob Sie sich als Bauherr oder 
Unternehmen registrieren: 

 Anrede und Name 

 E-Mail-Adresse 

 Adresse 

 Passwort 

 Zielgruppe (nur als Unternehmen) 

Wir verwenden diese Daten, um einen User-Account für Sie einzurichten und zu verwalten und 
damit Sie Ihre Projektlisten speichern können. Nicht zuletzt benötigen wir diese und gegebenen-
falls weitere Daten auch, um auf eventuelle Anfragen von Ihnen reagieren zu können. 

Soweit wir, wie vorstehend beschrieben, Ihre Daten zu Zwecken der Bereitstellung der Funktionen 
unserer Webseite verarbeiten, sind Sie verpflichtet, uns diese Daten zur Verfügung zu stellen. 
Andernfalls sind wir nicht in der Lage, Ihnen diese Funktionen zur Verfügung zu stellen. 
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3.2.2 Wenn Sie eine Broschüre oder Katalog bei uns bestellen, erheben wir hierfür folgende Daten: 

 Anrede und Namen 

 Adressdaten 

 E-Mail-Adresse 

Wir verwenden diese Daten, um Ihnen die Broschüre übersenden zu können und Sie bei eventu-
ellen hierzu bestehenden Fragen kontaktieren zu können. 

Dementsprechend sind Sie verpflichtet, uns diese Daten zur Verfügung zu stellen. Andernfalls 
sind wir nicht in der Lage, Ihnen die Unterlagen zuzusenden. 

3.2.3 Darüber hinaus können Sie im Rahmen der Registrierung oder Bestellung weitere freiwillige An-
gaben machen. Diese Angaben sind nicht notwendig, um sich anzumelden.  

Wir erheben die vorstehenden Daten, um Ihnen die Speicherung selbst erstellter Projektlisten 
bereitstellen bzw. Broschüren, Muster oder weitere Informationen zu unseren Produkten zustel-
len zu können, Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und – soweit die Daten nicht zwingend erforderlich für 
die Bereitstellung sind – auf Grundlage unseres berechtigten Interesses daran, in dem von 
Ihnen festgelegten Umfang weitere Informationen über Sie als Kunden zu erhalten und zu spei-
chern um Sie bei Produktänderungen und Neuheiten aber auch auf Veranstaltungen (z.B. Mes-
sen oder Schulungen) einzuladen und Ihnen einen direkten Ansprechpartner bei Fragen zuwei-
sen zu können und dem Umstand, dass Ihre Interessen nicht überwiegen (Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO). 

 

3.3 Kontaktinformationen 

Wenn Sie uns per E-Mail oder über unser Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre An-
gaben aus dem Kontaktformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten (Betreff, Nach-
richt, Anrede und Name, E-Mail-Adresse sowie weitere optionale Angaben) zwecks Bearbeitung der An-
frage gespeichert und genutzt. Ihre E-Mail Anfragen werden standardmäßig nach deren Bearbeitung ge-
löscht. Eine längere Speicherung erfolgt nur dann, wenn hierfür ein berechtigter Grund vorliegt (umfangrei-
che Reklamationen, schwerwiegende Beschwerden, laufende Gewährleistungsfristen, mögliche rechtliche 
Relevanz der Anfrage). In diesem Fall gilt Ziffer 9 dieser Datenschutzerklärung. 

Wir erheben diese Daten, um Ihre Anfrage entgegennehmen und bearbeiten zu können, Art. 6 Abs. 1 lit. b 
DSGVO. 

Soweit wir, wie vorstehend beschrieben, Ihre Daten zu Zwecken der Entgegennahme und Bearbeitung 
Ihrer Anfragen verarbeiten, sind Sie verpflichtet, uns diese Daten zur Verfügung zu stellen. Ohne diese 
Daten sind wir nicht in der Lage, Ihre Anfragen entgegenzunehmen und zu bearbeiten. 
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4 Cookies 

Wir speichern so genannte „Cookies“, um Ihnen einen umfangreichen Funktionsumfang zu bieten und die 
Nutzung unserer Webseiten komfortabler zu gestalten. „Cookies“ sind kleine Dateien, die mit Hilfe Ihres 
Internetbrowsers auf Ihrem Rechner gespeichert werden. Wenn Sie den Einsatz von „Cookies“ nicht wün-
schen, können Sie das Speichern von „Cookies“ auf Ihrem Rechner durch entsprechende Einstellungen 
Ihres Internetbrowsers verhindern. Bitte beachten Sie, dass die Funktionsfähigkeit und der Funktionsum-
fang unseres Angebots dadurch eingeschränkt sein können.  

Konkret verwenden wir folgende Cookies: 

 acceptB2B: Speicherung, ob Hinweis auf B2B-Verkauf geklickt und nicht erneut angezeigt 
werden muss 

 __utma: Speichert ob und wie oft die Seite bereits besucht wurde (Google Analytics) 

 __utmb & __utmc: Speichert Aufenthaltsdauer auf der Webseite pro Session (Google Ana-
lytics) 

 __utmt: Speichert, ob lediglich eine Seite aufgerufen wurde oder eine andere Aktion auf 
der Webseite ausgeführt wurde (Google Analytics) 

 __utmz: Speichert wie der Benutzer auf die Webseite gelangt ist (Suchmaschinenanfrage, 
Link, etc.; Google Analytics) 

 Session-Cookies: Bereitstellung der Webseite und Sicherheitsabfragen (CSRF) 

Diese Cookies können Sie als Person nicht identifizieren. In jedem Fall ist die Verwendung von Cookies 
auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer bedarfsgerechten Gestaltung sowie der statisti-
schen Auswertung unserer Webseite und dem Umstand, dass Ihre berechtigten Interessen nicht überwie-
gen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gerechtfertigt. 
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5 Pseudonyme Nutzungsprofile 

5.1 Google Analytics 

Wir benutzen Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google LLC („Google“). Google Analytics 
erhebt von Ihnen pseudonyme Daten über die Nutzung unserer Webseite einschließlich Ihrer verkürzten 
IP-Adresse. Diese Daten werden an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gespeichert. 
Google wird diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Webseite für uns auszuwerten, um Re-
ports über die Nutzung unserer Webseite zu erstellen und um weitere mit der Nutzung unserer Webseite 
und der Internetnutzung verbundene Analysen und Auswertungen zu generieren. Auch wird Google diese 
Informationen gegebenenfalls an Dritte übertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben oder soweit 
Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten.  

Ihre Daten bleiben bei Google Analytics für einen Zeitraum von 14 Monaten gespeichert. Nach Ablauf die-
ser Frist werden die Daten gelöscht und lediglich aggregierte Statistiken vorgehalten. 

Nähere Informationen darüber, die Google Ihre Daten verwendet, finden Sie in Googles Datenschutzerklä-
rung: https://www.google.com/policies/privacy/   . 

Sie können Google Analytics mittels eines Browser Add-ons deaktivieren, wenn Sie die Webseitenanalyse 
nicht wünschen. Dieses können Sie hier runterladen: http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de. Alter-
nativ können Sie <a href="javascript:gaOptOut();">hier klicken</a>. 

Die Verwendung von Google Analytics erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an einer be-
darfsgerechten Gestaltung, der statistischen Auswertung sowie der effizienten Bewerbung unserer Web-
seite und dem Umstand, dass Ihre berechtigten Interessen nicht überwiegen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 
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6 Zweckänderungen 

Verarbeitungen Ihrer personenbezogenen Daten zu anderen als den beschriebenen Zwecken erfolgen nur, 
soweit eine Rechtsvorschrift dies erlaubt oder Sie in den geänderten Zweck der Datenverarbeitung einge-
willigt haben. Im Falle einer Weiterverarbeitung zu anderen Zwecken, als denen, für den die Daten ur-
sprünglich erhoben worden sind, informieren wir Sie vor der Weiterverarbeitung über diese anderen Zwe-
cke und stellen Ihnen sämtliche weitere hierfür maßgeblichen Informationen zur Verfügung. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 Automatisierte Einzelentscheidungen oder Maßnahmen zum Profiling 

Wir nutzen keine automatisierten Verarbeitungsprozesse zur Herbeiführung einer Entscheidung oder Pro-
filing. 
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8 Weitergabe von Daten 

Grundsätzlich erfolgt eine Weitergabe Ihrer personenbezogenen Daten ohne Ihre ausdrückliche vorherige 
Einwilligung nur in den nachfolgend genannten Fällen:  

 Wenn es zur Aufklärung einer rechtswidrigen Nutzung unserer Dienste oder für die Rechts-
verfolgung erforderlich ist, werden personenbezogene Daten an die Strafverfolgungsbe-
hörden sowie gegebenenfalls an geschädigte Dritte weitergeleitet. Dies geschieht jedoch 
nur dann, wenn konkrete Anhaltspunkte für ein gesetzwidriges beziehungsweise miss-
bräuchliches Verhalten vorliegen. Eine Weitergabe kann auch dann stattfinden, wenn dies 
der Durchsetzung von Nutzungsbedingungen oder anderer Vereinbarungen dient. Wir sind 
zudem gesetzlich verpflichtet, auf Anfrage bestimmten öffentlichen Stellen Auskunft zu er-
teilen. Dies sind Strafverfolgungsbehörden, Behörden, die bußgeldbewährte Ordnungswid-
rigkeiten verfolgen und die Finanzbehörden. 

Die Weitergabe dieser Daten erfolgt auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an der 
Bekämpfung von Missbrauch, der Verfolgung von Straftaten und der Sicherung, Geltend-
machung und Durchsetzung von Ansprüchen und dass Ihre Rechte und Interessen am 
Schutz Ihrer personenbezogenen Daten nicht überwiegen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO bzw. 
aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. 

 Wir sind für die Erbringung der Dienstleistungen auf vertraglich verbundene Fremdunter-
nehmen und externe Dienstleister („Auftragsverarbeiter“) angewiesen. In solchen Fällen 
werden personenbezogene Daten an diese Auftragsverarbeiter weitergegeben, um diesen 
die weitere Bearbeitung zu ermöglichen. Diese Auftragsverarbeiter werden von uns sorg-
fältig ausgewählt und regelmäßig überprüft, um sicherzugehen, dass Ihre Rechte und Frei-
heiten gewahrt bleiben. Die Auftragsverarbeiter dürfen die Daten ausschließlich zu den von 
uns vorgegebenen Zwecken verwenden und werden darüber hinaus von uns vertraglich 
verpflichtet, Ihre Daten ausschließlich gemäß dieser Datenschutzerklärung sowie den 
Schweizer Datenschutzgesetzen zu behandeln. 

Im Einzelnen verwenden wir folgende Auftragsverarbeiter: 

o Webhoster Communicode AG – Rellinghauser Str. 332, D-45136 Essen 

o Google LLP (Google Analytics) 

Die Weitergabe von Daten an Auftragsverarbeiter erfolgt auf Grundlage von Art. 28 Abs. 1 
DSGVO, hilfsweise auf Grundlage unseres berechtigten Interesses an den mit dem Einsatz 
von spezialisierten Auftragsverarbeitern verbundenen wirtschaftlichen und technischen 
Vorteilen, und dem Umstand, dass Ihre Rechte und Interessen am Schutz Ihrer personen-
bezogenen Daten nicht überwiegen, Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

 Wir verarbeiten Daten auch in Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraumes 
(„EWR“). 
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Für die USA hat die Europäische Kommission mit Beschluss vom 12.7.2016 die Entschei-
dung getroffen, dass unter den Regelungen des EU-U.S. Privacy Shields ein angemesse-
nes Datenschutzniveau existiert (Angemessenheitsbeschluss, Art. 45 DSGVO). Weitere 
Informationen – auch zur Zertifizierung der von uns eingesetzten Dienstleister – erhalten 
Sie unter https://www.privacyshield.gov. Wir verwenden folgende Dienstleister, die nach 
dem EU-U.S. Privacy Shield zertifiziert sind: 

o Google LLP 

 Im Rahmen der Weiterentwicklung unseres Geschäfts kann es dazu kommen, dass sich 
die Struktur der AGRO AG oder KAISER GmbH & Co. KG, welches das Mutterunterneh-
men der AGRO AG ist, wandelt, indem die Rechtsform geändert wird, Tochtergesellschaf-
ten, Unternehmensteile oder Bestandteile gegründet, gekauft oder verkauft werden. Bei 
solchen Transaktionen werden die Kundeninformationen zusammen mit dem zu übertra-
genden Teil des Unternehmens weitergegeben. Bei jeder Weitergabe von personenbezo-
genen Daten an Dritte in dem vorbeschriebenen Umfang tragen wir dafür Sorge, dass dies 
in Übereinstimmung mit dieser Datenschutzerklärung und den einschlägigen Datenschutz-
gesetzen erfolgt. 

Eine etwaige Weitergabe der personenbezogenen Daten ist dadurch gerechtfertigt, dass 
wir ein berechtigtes Interesse daran haben, unsere Unternehmensform den wirtschaftli-
chen und rechtlichen Gegebenheiten entsprechend bei Bedarf anzupassen und Ihre 
Rechte und Interessen am Schutz Ihrer personenbezogenen Daten nicht überwiegen, 
Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

  

https://www.privacyshield.gov/
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9 Löschung Ihrer Daten 

Wir löschen oder anonymisieren Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie für die Zwecke, für die wir sie 
nach den vorstehenden Ziffern erhoben oder verwendet haben, nicht mehr erforderlich sind. In der Regel 
und soweit in dieser Datenschutzerklärung nicht abweichend definiert, speichern wir Ihre personenbezo-
genen Daten für die Dauer des Nutzungs- bzw. des Vertragsverhältnisses zzgl. eines Zeitraumes von 36 
Monaten nach der letzten Interaktion mit Ihnen, in dem wir nach der Löschung Sicherungskopien aufbe-
wahren, soweit diese Daten nicht aus gesetzlichen Gründen oder für die strafrechtliche Verfolgung oder 
zur Sicherung, Geltendmachung oder Durchsetzung von Rechtsansprüchen länger benötigt werden. 

Wenn Sie Ihren Nutzer-Account löschen, wird Ihr Profil vollständig und endgültig gelöscht. Wir behalten für 
einen Zeitraum von 6 Monaten jedoch noch Sicherungskopien Ihrer Daten auf, bevor auch diese endgültig 
gelöscht werden, soweit diese Daten nicht aus gesetzlichen Gründen oder für die strafrechtliche Verfolgung 
oder zur Sicherung, Geltendmachung oder Durchsetzung von Rechtsansprüchen länger benötigt werden. 

Soweit Daten aus gesetzlichen Gründen aufbewahrt werden müssen, werden diese gesperrt. Die Daten 
stehen einer weiteren Verwendung dann nicht mehr zur Verfügung. 
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10 Ihre Rechte als Betroffener 

10.1 Auskunftsrecht 

Sie haben das Recht, von uns jederzeit auf Antrag eine Auskunft über die von uns verarbeiteten, 
Sie betreffenden personenbezogenen Daten im Umfang des Art. 15 DSGVO zu erhalten. Hierzu 
können Sie einen Antrag postalisch oder per E-Mail an die oben angegebene Adresse stellen. 

 

10.2 Recht zur Berichtigung unrichtiger Daten 

Sie haben das Recht, von uns die unverzügliche Berichtigung der Sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten zu verlangen, sofern diese unrichtig sein sollten. Wenden Sie sich hierfür bitte an 
die oben angegebenen Kontaktadressen. 

 

10.3 Recht auf Löschung 

Sie haben das Recht, unter den in Art. 17 DSGVO beschriebenen Voraussetzungen von uns die 
Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen. Diese Voraussetzungen 
sehen insbesondere ein Löschungsrecht vor, wenn die personenbezogenen Daten für die Zwe-
cke, für die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind 
sowie in Fällen der unrechtmäßigen Verarbeitung, des Vorliegens eines Widerspruchs oder des 
Bestehens einer Löschpflicht nach Unionsrecht oder dem Recht des Mitgliedstaates, dem wir un-
terliegen. Zum Zeitraum der Datenspeicherung siehe im Übrigen Ziffer 7 dieser Datenschutzer-
klärung. Um Ihr vorstehendes Recht geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an die oben ange-
gebenen Kontaktadressen. 

 

10.4 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 

Sie haben das Recht, von uns die Einschränkung der Verarbeitung nach Maßgabe des Art. 18 
DSGVO zu verlangen. Dieses Recht besteht insbesondere, wenn die Richtigkeit der personenbe-
zogenen Daten zwischen dem Nutzer und uns umstritten ist, für die Dauer, welche die Überprü-
fung der Richtigkeit erfordert sowie im Fall, dass der Nutzer bei einem bestehenden Recht auf 
Löschung anstelle der Löschung eine eingeschränkte Verarbeitung verlangt; ferner für den Fall, 
dass die Daten für die von uns verfolgten Zwecke nicht länger erforderlich sind, der Nutzer sie 
jedoch zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigt sowie 
wenn die erfolgreiche Ausübung eines Widerspruchs zwischen uns und dem Nutzer noch umstrit-
ten ist. Um Ihr vorstehendes Recht geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an die oben ange-
gebenen Kontaktadressen. 
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10.5 Recht auf Datenübertragbarkeit 

Sie haben das Recht, von uns die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns be-
reitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen, maschinenlesbaren Format nach Maßgabe 
des Art. 20 DSGVO zu erhalten. Um Ihr vorstehendes Recht geltend zu machen, wenden Sie sich 
bitte an die oben angegebenen Kontaktadressen. 

 

10.6 Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jeder-
zeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die u.a. aufgrund 
von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch nach Art. 21 DSGVO einzulegen. 
Wir werden die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einstellen, es sei denn, wir 
können zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Inte-
ressen, Rechte und Freiheiten über-wiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendma-
chung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 

10.7 Beschwerderecht 

Sie haben ferner das Recht, sich bei Beschwerden an die zuständige Aufsichtsbehörde zu wen-
den. Die zuständige Aufsichtsbehörde ist: 

Eidgenössischer Datenschutz- und Öffentlichkeitsbeauftragter (EDÖB) 
Feldeggweg 1 
CH-3003 Bern 
Tel.: +41(0)58 462 43 95 
www.edoeb.admin.ch 
 
Die telefonische Beratungsstelle des EDÖB ist nicht durchgehend während den regulären Büro-
arbeitszeiten besetzt. Bitte informieren Sie sich auf der Webseite über die Öffnungszeiten. Alter-
nativ können Sie jederzeit mit dem Kontaktformular auf der Webseite des EDÖB Verletzungen 
des Datenschutzgesetzes melden.  

  

http://www.edoeb.admin.ch/
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11 Änderungen dieser Datenschutzerklärung 

Die aktuelle Fassung dieser Datenschutzerklärung ist stets unter 

http://www.agro.ch/website/media/agro_pdf/datenschutzerklaerung-agro.pdf 

abrufbar. 

 

Stand: 21. Juni 2018 
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